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OBJETO DEL CONTRATO
Dotar a la Direccion de Desarrollo del Sistema Guatemalteco de Areas
Protegidas -SIGAP- de personas que brinden sus Servicios Profesionales
individuales en general, para cumplir con los objetivos planteados en el Plan
Estrategico Institucional y Plan Operativo Anual.
Brindar apoyo en las actividades establecidas para la Direccién de Desarrollo
del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP- dentro del reglamento
organico Interno.
Lograr una mayor efectividad en Ila realizacién de los procesos y
procedimientos que se desarrollan en la Direccion de Desarrollo del Sistema
Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-.

TERMINOS DE REFERENCIA
Apoyar en la gestion y seguimientos a los procesos de elaboracién y monitoreo
de planes de gestion y manejo de visitantes en areas protegidas.
Apoyar en fortalecer y ampliar la implementacion del Registro Unificado de
Visitantes -RUV- en el SIGAP para asegurar el levantamientos, andlisis y
publicacion estadistica.
Apoyar en la vinculacién del andlisis de mercados con la generacion de
mecanismos administrativos financieros eficientes.
Apoyar en la formulacién y seguimiento a proyectos, con el fin de fortalecer la
actividad de visita en el SIGAP, principalmente en lugares que necesitan
posicionarse.
Apoyar en el desarrollo de actividades de capacitacion relacionados a la
gestion del turismo en areas protegidas vy los instrumentos de gestién turistica
desarrollados por CONAP.
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Apoyar en actividades relacionadas con el monitoreo y mitigacion de los
impactos ocasionados por la actividad de visita en las areas protegidas y la
infraestructura de esta.

Apoyar en la implementacion de estrategias de promocién y mercadeo para
todos los segmentos turisticos del SIGAP.

ACTIVIDADES REALIZADAS
Apoyeé en el proceso de revision de la parte diagnostica del Plan de Gestion y
Manejo gé Visitantes del Parque Regional Municipal Astillero Municipal Volcén
de Acatenango, enfocandome en la revision detallada de! contenido del
documento y emitiendo observaciones al mismo. Esto incluyd la revision del
contexto legal, politico, institucional, social y econémico dentro del cual se
desarrolla el Plan a nivel local y regional, analisis de la situacién actual que
define la capacidad instalada para el desarrollo de la visitacién (atractivos,
infraestructura, servicios y recursos humanos), la visién para el area protegida
al final del periodo de duracién del Plan, los objetivos para desarrollar, ordenar,
regular y fortalecer la actividad de visitacidn en el area protegida.
Apoye participando en una reunién con personal de [a Regional de Verapaces
para coordinar el abordaje a temas de interés para el Monumento Natural
Semuc Champey, entre ellos: Elaboracién del Normativo para regular la
visitacion en el Monumento Natural Semuc Champey, Actualizacion de las
tarifas/cie ingreso al MNSCH, Ordenar el flujo de visitantes al MNSCH vy la
coordinacién para una gira de intercambio de experiencias a las areas
protegidas de Costa Rica del SINAC a lo cual por mi parte realicé las
cotizaciones y se compartieron con la Regional de Verapaces.
Apoyé asistiendo técnicamente en el proceso de elaboracién del Convenio
Marco de Cooperacion Interinstitucional Entre el Instituto Guatemalteco de
Turismo -INGUAT- y el Consejo Nacional de Areas Protegidas -CONAP-
compartiendo la propuesta elaborada por la DDSIGAP del convenio marco a la
Unidad de Cooperacion Nacional e Internacional y participando en una reunion
en la que se adquirieron compromisos y definieron los primeros pasos
metodoidgicos para el seguimiento al mismo.
Apoy brir}dado asistencia técnica y acompafiamiento al proceso de desarrollo
de las aplicaciones del sistema electrénico de CONAP para la Simplificacion
de Requisitos y Tramites Administrativos en este caso lo que corresponde a la
Direccion de Desarrollo del Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -
DDSIGAP- especificamente para tramites de licencias y permisos para la
prestacion de servicios para visitantes en areas protegidas del SIGAP.

e) Apoyé en el proceso logistico y administrativo relacionado con el manejo de

168 boletas del Registro Unificado de Visitantes (RUV), contribuyendo
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especificamente en su conteo, verificacién y traslado al Instituto Guatemalteco
de Turismo (INGUAT) para su posterior digitalizacion. Ademas, colaboré en la
coordinacién de los procedimientos necesarios para facilitar un traslado seguro
y eficiente. Esta labor fue clave para fortalecer la gestion de datos estadisticos
vinculados al turismo en las areas protegidas, permitiendo contar con
informacion confiable que respalde la toma de decisiones estratégicas, la
evaluacion de tendencias de visita y la mejora continua de los servicios
turisticos ofrecidos en el Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas (SIGAP).
Apoye‘en la formulacion de la Propuesta Normativa para Regular la Visita en
Zonas de Veda Definitiva, coordinando el 5to y 6to taller participativo,
destinados a revisar, validar y adaptar los aportes provistos por CONRED e
INGUAT. Esta propuesta busca establecer directrices claras y consensuadas
para asegurar que las visitas a las zonas de veda definitiva se gestionen bajo
criterios de conservacion estrictos, compatibles con las obligaciones legales
derivadas del Decreto Presidencial de 1956 y el marco reglamentario del
SIGAP, fortaleciendo la gestion sostenible y técnica de estas areas protegidas.
Apoyé en la actualizaciéon de informacion del compendio de 5 manuales de
buenas practicas de turismo sostenible en areas protegidas (Gestion del
Turismo Sostenible en Areas Protegidas, Servicio de Alimentacion en Areas
Protegidas, Hospedaje en Areas Protegidas, Operadores y Guias de Turismo
en Areas Protegidas y Transporte en Areas Protegidas) con el fin de poder
solicitar la reimpresién de este.

Apoye en la elaboracién de un comunicado oficial informando sobre la situacion
de las plataformas e infraestructura turistica no autorizada, la cual se encuentra
instalada en el Parque Regional Municipal Astillero Municipal Volcan de
Acatenango, y dando las recomendaciones necesarias a las personas que
desean visitar el parque.
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